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PRESSEMITTEILUNG 

ISO Travel Solutions und Wikinger Reisen feiern 25jähriges Jubiläum 

Nürnberg/Hagen, 11. August 2022 – Wikinger Reisen und ISO Travel 

Solutions feiern in diesem Jahr ein gemeinsames Jubiläum: Seit 1997 setzt 

Europas Marktführer für Wanderreisen auf die touristischen Software-

Lösungen der ISO-Gruppe. 

Der gemeinsame Weg begann vor 25 Jahren mit dem seinerzeit neuartigen Veranstaltersystem ITOS V10, 

das die ISO bereits mit einer Windows-Oberfläche und einer modernen Bedienung per PC-Maus 

ausstattete. Mitte der 1990er waren in der Touristik noch Anwendungen üblich, die man lediglich per 

Tastatur bedienen konnte. Das Pilotprogramm ging 1997 live und legte den Grundstein für das Wachstum 

der ISO im Markt der Touristiksysteme. Wikinger Reisen migrierte später auf die Nachfolgesysteme der 

ISO, die Software Suiten OCEAN und das aktuelle Pacific; auch das CRM-System Emerald führte Wikinger 

Reisen ein. 

Mit Georg Kraus, dessen Sohn Daniel Kraus und seinem Enkel Janek Kraus begleitet die ISO inzwischen die 

dritte Generation des familiengeführten Unternehmens. So hat sich über die vergangenen 25 Jahre eine 

äußerst vertrauensvolle Zusammenarbeit entwickelt. Das ständige Augenmerk der ISO auf Qualität und 

Verlässlichkeit hat das aus dem nordrhein-westfälischen Hagen stammende Reiseunternehmen überzeugt. 

Daher verlängerte Wikinger Reisen aktuell den Vertrag mit der ISO Travel Solutions GmbH um volle vier 

Jahre. Darüber hinaus ist eine gemeinsame Marketing-Kampagne geplant. 

Stimmen zum Jubiläum 

„Die Einführung von ITOS V10 bei Wikinger Reisen im Jahr 1997 war das erste Projekt, das ich für die ISO 

begleiten durfte,“ berichtet Markus Kretschmer, heute Managing Director ISO Travel Solutions GmbH. 

„Direkt an meinen ersten Arbeitstagen führte mich der Weg nach Hagen in das Büro von Wikinger Reisen. 

Daher empfinde ich eine starke persönliche Verbindung zu unserem langjährigen Kunden und Partner. Das 

Team der ISO ist stolz darauf, dass Wikinger Reisen uns seit 25 Jahren die Treue hält und wir nun auch in 

den nächsten 4 Jahren die Zusammenarbeit fortsetzen.“ 

„Die ISO Travel Solutions ist seit 25 Jahren ein vertrauensvoller Partner von Wikinger Reisen und bildet das 

Rückgrat unseres touristischen Produktes“, erklärt Janek Kraus, Co-CEO Wikinger Reisen. 
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Über ISO Travel Solutions 
 

Die ISO Travel Solutions GmbH ist spezialisiert auf Entwicklung, Einführung, Hosting, Betrieb und Support 

von touristischen Software-Lösungen in internationalen Märkten. Das daraus gewonnene Know-how steht 

auch in Projekten für Beratungsdienstleistungen zur Verfügung. Das Unternehmen deckt den gesamten 

Bereich der Touristik und der Airlines ab und bietet eigene Produkte für Reiseveranstalter, 

Zielgebietsagenturen und Fluggesellschaften. Die Lösungen sind bei zahlreichen namhaften Unternehmen 

im In- und Ausland im Einsatz. 

 

Es ist die Mission der ISO Travel Solutions GmbH, führenden Reiseunternehmen und Airlines zu helfen, ihre 

Geschäftsprozesse zu automatisieren und zu optimieren. Dazu setzt das Software-Unternehmen seine 

hoch-skalierbaren und modularen state-of-the-art IT-Lösungen ein. 

 

Seit 1979 agiert die ISO auf dem Markt und hat sich seither zu einem vielseitigen, internationalen IT-

Dienstleister entwickelt. Der Konzentration auf spezielle Märkte folgend, entstanden mehrere 

schlagkräftige und innovative Unternehmen unter dem Dach der ISO-Gruppe. Dazu zählen heute neben der 

ISO Travel Solutions GmbH die ISO Software Systeme GmbH, die Software für Branchen wie Avation, 

Medizintechnik und Automatisierung entwickeln, der SAP und Non-SAP Spezialist ISO Professional Services 

GmbH, die ISO Recruiting Consultants GmbH, der Personaldienstleister mit IT-Fokus, und die ISO Public 

Services GmbH für Software und IT-Services der Öffentlichen Verwaltung. 

 

Rund 650 Mitarbeiter sind an mehreren Standorten im gesamten Bundesgebiet sowie in 

Schwesterunternehmen in Österreich, Polen und Kanada tätig. Die Unternehmen ISO Software Systeme 

GmbH, ISO Travel Solutions GmbH, ISO Professional Services GmbH und ISO Public Services GmbH der ISO-

Gruppe mit ihren Standorten in Nürnberg, München und Frankfurt am Main sind nach DIN EN ISO 

9001:2015 zertifiziert. 

 

Weiterführende Informationen sind unter www.isotravel.de erhältlich. 
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