Generische
Abschlussprozesse fiir
Provinzial Versicherung AG 5

Ende August 2021 hat die Provinzial Versicherung AG ihre alte, 4
fest programmierte Abschlussstrecke filr 5
Privathaftpflichtversicherungen durch die neue ECON Application
Suite ersetzt. o
Nun kénnen die Prozessredakteure der Provinzial ohne jegliche ¥
i aus den ei i Vorlagen selber 8
Dadurch bleiben sie zu 9
jeder Zeit flexibel, i wenn
durchgefiihrt werden miissen, die zuvor aufwendige, interne
Projekte bedeutet hatten.
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Antragsstrecken ,am 1 versichengl Smartphone-
laufenden Band” 2 versicherung
Durch die Einfiihrung der ECON Application Suite hat die 3
Provinzial i AG den in fiir a4
,am laufenden Band" gelegt. Es ist geplant, weitere

5 Derwichtgste Schut 0

Produktabschliisse in naher Zukunft folgen zu lassen. Der Ihre Familie. Denn wenn S

Abschluss der Hausratversicherung befindet sich bereits in der 6 e

Testphase. . i

> Jetztinformieren
erstellte i waren lange Zeit 8
undenkbar, werden nun dank ECON Application Suite zum
modernen Standard. Einen kompletten Abschlussprozess ohne 9 Mobigert n

IT-Wissen zu erstellen, ist dank vorgebauter Schnittstellen und .
) > Jetztinformieren

zum Kil iel geworden.
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Abschliisse : . .
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Zudem optimieren die Prozessredakteure der Provinzial jetzt 4 J r I
die ihrer Uber Bestehende . °
Ksirail el Vo THACKl - ® Haftpflichtversicherungen m og I I C h °
Code wird mit marktiiblichen Softwaretools genau analysiert, an 6
welchen Prozessschritten sich Nutzer wie verhalten. An welcher B =D Destunden oo besiehe
Stelle der Kunde im Prozess abspringt, liefert wertvolle Haftpflichtversicherungen?
fiir die weitere der 8
und sichert eine hohere Abschlussquote. Mit geringen 9
4 anden kénnen die

Auswirkungen auf das Nutzerverhalten erprobt werden.
e monaticher Beitrag
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RATERSUCHE A LA CARTE i Beraterauswahl

Sie schlieien diesen Vertrag komplett online ab.

Optimierte Beratersuche E A e
3 wird der Vertrag enem Berater ugeordnet, der
speziell fiir die Provinzial wurde ein Service zur Beratersuche biiritrudin il
und -auswahl entwickelt. Dieser ECON Service kann ohine 4 WablenSie ierhren Brateraus:
Hilfe von den an der 5 e
gewiinschten Stelle im Antragsprozess per Drag & Drop 6 Max Mustermann
eingefiigt werden. Hierdurch bekommen alle Interessenten Musterstrae 1
bereits im Abschlussprozess passende Berater in ihrer Nahe 7 S0z riechin
vorgeschlagen. Sobald einmalig die technische 8
Schnittstelleneinrichtung erfolgt ist, ist die Anbindung fiir alle Maria Muster
weiteren Prozesse der Provinzial mit nur einem Klick méglich. 9 Hauptstrae 2
50226 Frechen
Moritz Maller
Burgstraie 3
50226 Frechen
& tuncangetal srovnzlcom
PROVINZIAL Versicherungen  Firmenkunden  Services  Provinzial PROVINZIAL
1
: » . e e
. o Obersichtan und plegen e hve . Status hver gemeldeten Schiden.
Anbindung zum @ B
Kundenportal 4 Meine Daten 80 Meineservices g Meine Dokumente Abmelden
Ein weiteres Highlight ist der Service zum eigenen Kundenportal E mw;:"ﬂm'x‘“:,\m"" . s
.MeineProvinzial. Bestandskunden, die aus dem Portal heraus 6
eine Pri Il i i kdnnen dies mit 4
wenigen produktspezifischen Angaben erledigen - denn durch
den Service sind bereits alle anderen Kundendaten vorbefiillt. o
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Wen mdchten Sie
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Fiir alle Vertriebspartner . WEn i Sl versichern? Vien michien ie
Versichern? versichern?
Von den neuen Méglichkeiten werden nicht nur die 5 8 Single
irdaselsces b e : =
Vertri ieren. Von indivi = aa e o
Formularprozessen bis zum ,Look & Feel” ist jetzt alles schnell 7 Sl oo miing SR Single mitkind S8 siglemicxind
und flexibel méglich. 8 R e g 2a e
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Was mchten Sie vergleichen?

Versicherungen

BINDUNG PER KNOPFDRUCK 2 Privathaftpflicht Vergleich®

3 v Uber 260 Tarifvarianten im Vergleich
= v Unverbindlich & kostenlos vergleichen
Strecken als API-Prozesse .
Dariiber hinaus kénnen Vergleichsportale oder Vertriebspartner
mit eigenen Frontend per AP werden. "
Hierzu wird eine Abschlussstrecke einfach als API-Prozess Wen méchten Sie versichern? O
gespelchert und sofor teft die Schninsfellel :klusivie der zur 7
- 8 ‘TOV-geprilfte Datensicherheit
9
‘auf neue Produkte umzustellen, ist ECON die perfekte Losung fiir uns.
erst einmal steht, kénnen durch die ECON Software super schnell und
Streckenvarianten vorgenommen, neue Bausteine hinzugefiigt und neue
6ne an ECON ist auch, dass es ein CMS-System ist, sodass unsere Redak-
t alleine und iterativ erstellen kénnen. ECON bietet sehr viele Mdglichkeiten,
Reihenfolgen zu dndern oder einfach redaktionelle Anderungen vorzu-
Ll nend chnell und ganz ohne IT in C Designs werden.
ZITATE 5 it ECON ganz einfach und A/B-Tests kann.
Stimmen zur Partnerschaft 3 Jterin Digtalisiring Vunde wd Verkrio dox Provna-l Vershering b
4

»Mit der Privathaftpflichtversicherung der Provinzial
Versicherung AG haben wir das erste Versicherungsprodukt mit 5
ECON umgesetzt, weitere sind in Planung. Somit ist der

Grundstein dafiir gelegt, die ECON Application Suite um weitere s
eigenstandige Versicherungsbausteine zu erganzen und diese 7
mit sehr wenig Integrationsaufwand anbieten zu kdnnen.” Boris 8

Iven, Projektleiter bei ECON ;

»Mit der P i i der Provinzial
Versicherung AG haben wir das erste Versiche-
rungsprodukt mit ECON umgesetzt, weitere sind

bereits in der i Somit ist der
dafiir gelegt, die ECON Application Suite um weite-
re ei ige Versi ine zu ergan-

zen und diese mit sehr wenig Integrationsaufwand
anbieten zu kénnen.

Boris Wen, Prajpkeiter bei 00N

die Provinzial Versicherung !
AG :

3
Die Provinzial Versicherung AG gehért zu den fiihrenden 4

i und ist iihrer in
ihrem Geschftsgebiet. Uber 2.100 fest angestellte Mitarbeiter in 5
der Duisseldorfer Zentrale und mehr als 1.300 6

in tiber 600 a sowie 41
im Versi ft aktive jeren sich fiir d
rund zwei Millionen Kunden in den Regierungsbezirken 8
Diisseldorf, K6In, Koblenz und Trier. Mit fast 6 Millionen 9

Versicherungsvertrégen erzielt die Provinzial jahrlich
Beitragseinnahmen von iiber 2,7 Milliarden Euro.




