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Online-Terminbuchung NOVENTI Borino — smartes Tool fir Praxen

und Patienten

e NOVENTI azh srzh zrk stellt smarte Online-Terminbuchung vor
e Gezielte Terminplanung und -vergabe mit notwendigen Vor- und Nachbereitungszeiten
e Mehr Patienten und hohere Planungssicherheit fir Therapeuten

e Sicherer Datenschutz fiir sensible Patientendaten

Aschheim bei Munchen, 03.05.2021: Mit der Einfihrung von NOVENTI Borino macht NOVENTI
azh srzh zrk die Digitalisierung fur Therapeuten weiter profitabel nutzbar. Ziel der Online-
Terminbuchung: Den Praxisalltag durch eine automatische Terminvergabe zu entlasten und
zugleich die Vermarktung der eigenen Praxis zu fordern. Auch Patienten profitieren
gleichermalRen von der selbsterklarenden und schnellen Online-Terminvergabe.

Als Teil der NOVENTI Group baut NOVENTI azh srzh zrk mit NOVENTI Borino auf die
Uberdurchschnittlichen Datenschutz-Standards des fiihrenden Digitalisierungs-Pioniers im

Gesundheitswesen.

,Die Digitalisierung ertffnet dem Gesundheitswesen immer neue Chancen, die wir fur unsere Kunden
ganz konkret nutzbar machen®, erklart Susanne Hausmann, Geschéftsfuhrerin der NOVENTI
HealthCare GmbH. ,NOVENTI Borino erleichtert Patienten den individuellen Zugang zur passenden
Therapie und unterstiitzt damit Therapeuten beim profitablen Betrieb der Praxis und dem Ausbau des
Patientenstamms.“ Méglich macht das NOVENTI Borino mit einem zuverlassigen Rund-um-die-Uhr-
Service: Unabhingig von Praxis-Offnungszeiten und telefonischer Erreichbarkeit buchen Patienten
ihre Wunschtermine selbststéandig online. Telefon-Warteschleifen und Unterbrechungen im
Praxisalltag durch Terminabsprachen gehéren damit der Vergangenheit an. Die freigewordenen
Kapazitaten kénnen Therapeuten direkt fir die Therapie und weitere Behandlungstermine einsetzen.
Auch Patienten profitieren von mehr Komfort: Sie erhalten am Tag vor ihrem Behandlungstermin

automatisch eine individuelle Erinnerung und kdnnen ihre Termine im Handumdrehen managen.
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Bei Terminabsagen oder -anderungen werden die abgesagten Termine sofort wieder zur Buchung
freigegeben, sodass Therapeuten vor Leerzeiten und Terminausféallen geschitzt sind. Der Kalender ist

somit immer up-to-date und von Uberall auf jedem Endgeréat abrufbar.

Therapiebedarf vorab erkennen

Mit dem vom Patienten hochgeladenen Rezeptbild kann die Praxis bereits mit der Terminbuchung bei
neuen Verordnungen den richtigen Behandler mit der richtigen Qualifikation und den richtigen
Behandlungsraum fiir den Patienten einplanen. Patienten kénnen Rezepte einfach abfotografieren
und direkt im Terminplaner mit Gbermitteln. Therapeuten planen so bereits vorab den nétigen
Therapiebedarf und erkennen zudem frihzeitig fehlerhafte Rezepte. Durch die Freischaltung von
unterschiedlichen Terminkontingenten fur Privat- und Kassenpatienten erhalten die Therapeuten ein
wirkungsvolles Instrument, um die Wirtschaftlichkeit ihrer Praxis zu steigern. Mit einem zuverlassigen
Uberblick iiber Mitarbeiter-Kapazitéten lassen sich Mitarbeiter- und Arbeitszeitplanung effektiv
gestalten. Auch Terminvergaben fur Behandlungen ohne aktiver Mitwirkung des Therapeuten ist fur

passive Heilmittel mit gezielter Raumplanung mdglich.

Zwei-Wege-Authentifizierung fur hohe Datensicherheit

NOVENTI Borino bietet einen erhdhten Schutz der Daten: Mit einer Zwei-Wege-Authentifizierung per
SMS-Code werden Patienten- und Termindaten maximal geschiitzt. Durch einfache Integration per
Widget kann die Online-Terminbuchung auch leicht in die eigene Praxis-Website eingebunden
werden. Fir jene Therapeuten, die noch keine eigene Praxis-Website betreiben, ermdglicht NOVENTI

Borino, online eine eigene Profilseite mit der Buchungsmadglichkeit fir Termine zu veroéffentlichen.
Weitere Informationen auf www.azh.de/produkte/borino

Uber NOVENTI azh srzh zrk

NOVENTI HealthCare bietet Abrechnung, Finanz- und IT-Dienstleistungen fir Apotheken und
Sonstige Leistungserbringer. Seit tber 30 Jahren stehen die Marken NOVENTI azh srzh zrk fur
kundenfreundliche Abrechnung und innovative Softwareldsungen fur den Heil- und Hilfsmittelbereich,
die ambulante Pflege, Rettungsdienste und Krankentransporte.

Uber 1.000 Mitarbeiter betreuen bundesweit mehr als 35.000 Kunden. Schon heute sind die

Tochterunternehmen und Marken der NOVENTI mit einem jahrlichen Abrechnungsvolumen von 25
Mrd. Euro der relevante Finanzpartner fiir ihnre Kunden. Durch den Fokus auf innovative
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Weiterentwicklung und die mehrfach ausgezeichnete Kundenorientierung gestaltet die NOVENTI
HealthCare GmbH aktiv die Prozesse und Standards fir den deutschen Gesundheitsmarkt.

Redaktionskontakt:

NOVENTI HealthCare GmbH — Sonstige Leistungserbringer
Susanne Schneider

E-Mail: susanne.schneider@noventi.de

Tel: 08992108 —464
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