Sinch, fuhrender Anbieter von Cloud-Kommunikation, Ubernimmt SAP
Digital Interconnect

Stockholm, Schweden, Seattle, USA und Walldorf, Deutschland Walldorf — 05.05.2020 — Sinch AB
(XSTO: SINCH), ein weltweit fiihrender Anbieter von Kommunikations-Dienstleitungen in der Cloud fiir
mobile Anwendungen, und SAP SE (NYSE: SAP) gaben heute bekannt, dass Sinch AB eine bindende
Vereinbarung zur Ubernahme der Kommunikationseinheit SAP Digital Interconnect (,SDI“) von SAP
geschlossen hat. SDI bietet Cloud-basierte Kommunikationsprodukte an und bedient mehr als 1.500
Unternehmenskunden weltweit. Sinch und SDI konzentrieren sich gemeinsam auf die digitale
Transformation, die Schaffung erstklassiger Kundenerlebnisse und die Gewahrleistung der hdchstmdglichen
Servicequalitat. Sinch verflgt Gber eine skalierbare Plattform fiir Messaging, Sprache und Video.

Sinch wird alle Vermdgenswerte und das geistige Eigentum von SDI erwerben. Der Kaufpreis betragt 225
Millionen Euro frei von Cash und Verbindlichkeiten.

Zusammen mit SDI wird Sinch jahrlich knapp 70 Milliarden Vorgange im Bereich Kommunikation
durchfuhren. Sinch wird auf einem globalen Kundenstamm aufbauen, der viele der wertvollsten Marken der
Welt reprasentiert, darunter High-Tech-Unternehmen, Banken, Zahlungs-Abwickler, Einzelhandelsmarken
und Mobilfunkbetreiber.

SDI geht ,die letzte Meile” und verbindet Unternehmen, Softwareldsungen, Kunden, Mitarbeiter und 10T-
Endgeréate. SDI besteht aus drei Segmenten: Der Bereich Programmierbare Kommunikation unterstitzt die
Kundenbindung uber Kanéle wie SMS, Push-Nachrichten, E-Mail, WhatsApp- und WeChat-Nachrichten
sowie Viber. Im Jahr 2019 verarbeitete SDI 18 Milliarden Nachrichten im Auftrag seiner
Unternehmenskunden. Der Bereich Carrier Services umfasst eine Reihe von geschéaftskritischen Diensten
fur Mobilfunkbetreiber, darunter Produkte flr Person-to-Person-Messaging, Reporting und Analysen. 2019
hat SDI ber 292 Milliarden Carrier-Nachrichten verarbeitet. Der Bereich Cloud Solutions fur Unternehmen
umfasst Produkte fur Contact Center und das Management kritischer Vorgéange.

Mit der Ubernahme stérkt Sinch seine Kundennihe und Geschéftstatigkeit sowie die Produkt- und
Engineering-Ressourcen in den Vereinigten Staaten und steigert seine Présenz in der San Francisco Bay
Area, wo SDI seinen Hauptsitz hat. Zudem erweitert Sinch durch die Akquisition sein Geschéft in Europa, im
asiatisch-pazifischen Raum und in Indien.

,Mit SAP Digital Interconnect als Teil von Sinch bauen wir unsere Grof3e, unser Kerngeschaft und unsere
Fahigkeiten weiter aus und setzen damit Mal3stédbe, wie Unternehmen mit ihren Kunden weltweit
zusammenarbeiten®, sagt Oscar Werner, CEO von Sinch. ,Zudem kdnnen wir eine Reihe geschéftskritischer
Dienstleistungen fur Mobilfunkanbieter, wie Produkte flr Person-to-Person-Messaging, Reporting und
Analytik erweitern und beschleunigen.”

~SAP Digital Interconnect ist fhrend in seinem Bereich, zeigt profitables Wachstum und erreicht 99 Prozent
der weltweiten Mobilfunkteilnehmer. Mit Blick auf die Innovations- und Investitionsstrategie von Sinch im
Bereich der Cloud-Kommunikationsplattformen begriiRen wir das Unternehmen als neuen Eigentimer von
SDI. Sinch ist bestens aufgestellt, um weiteres Wachstumspotenzial heben, das wir bei SDI sehen®, sagt
Thomas Saueressig, Vorstandsmitglied der SAP SE und verantwortlich fir SAP Product Engineering.

Dies ist seit Ende Méarz die zweite Transaktion von Sinch, die 100 Millionen USD Uberschreitet. Am 26. Marz
gab Sinch seine Absicht bekannt, Wavy im Wert von 119 Millionen USD zu tbernehmen.

Weitere Presseinformationen finden Sie im SAP News Center. Folgen Sie SAP auf Twitter unter @SAPdach.

Informationen zu SAP

Als die Experience-Company powered by the Intelligent Enterprise ist SAP Marktfiihrer fur
Geschaftssoftware und unterstiitzt Unternehmen jeder GréRe und Branche dabei, ihre Ziele bestmdglich zu
erreichen: 77 % der weltweiten Transaktionserlése durchlaufen SAP-Systeme. Unsere Technologien fiir


http://www.sap.com/
https://news.sap.com/germany
https://twitter.com/SAPdach?ref_src=twsrc%5Egoogle%7Ctwcamp%5Eserp%7Ctwgr%5Eauthor

maschinelles Lernen, das Internet der Dinge und fortschrittliche Analyseverfahren helfen unseren Kunden
auf dem Weg zum intelligenten Unternehmen. SAP unterstitzt Menschen und Unternehmen dabei,
fundiertes Wissen Uber ihre Organisationen zu gewinnen, férdert die Zusammenarbeit und hilft so, dem
Wettbewerb einen Schritt voraus zu sein. Wir vereinfachen Technologie fiir Unternehmen, damit sie unsere
Software einfach und nach ihren eigenen Vorstellungen einfach nutzen kénnen. Unsere End-to-End-Suite
aus Anwendungen und Services ermdglicht es mehr als 440.000 Kunden, profitabel zu sein, sich stets neu
und flexibel anzupassen und etwas zu bewegen. Mit einem globalen Netzwerk aus Kunden, Partnern,
Mitarbeitern und VVordenkern hilft SAP die Ablaufe der weltweiten Wirtschaft und das Leben von Menschen
zu verbessern. Weitere Informationen unter www.sap.com.

Informationen zu Sinch

Sinch verbindet Unternehmen und Menschen mit Instrumenten, die persénliches Engagement ermdglichen.
Seine fihrende Cloud-Kommunikationsplattform ermdglicht es Unternehmen, jedes Mobiltelefon auf der Welt
in Sekundenschnelle durch mobile Nachrichten, Sprache und Video zu erreichen. Mobilfunkbetreiber
vertrauen auf Sinch als Softwareanbieter, seine Plattform unterstiitzt die geschaftskritische Kommunikation
vieler der weltweit grof3ten Unternehmen. Sinch ist seit seiner Griindung im Jahr 2008 profitabel und wachst
schnell. Das Unternehmen hat seinen Hauptsitz in Stockholm, Schweden, und ist in mehr als 30 Landern vor
Ort vertreten. Die Aktien werden an der NASDAQ Stockholm gehandelt: XSTO:SINCH. Besuchen Sie uns
auf sinch.com.

Informationen zu SAP Digital Interconnect

Mit SAP Digital Interconnect (SDI) kdnnen Unternehmen die ,letzte Meile” mit ihren Kunden zuriicklegen und
Unternehmen, Menschen und Dinge in der digitalen Wirtschaft miteinander verbinden. Dies geschieht Gber
die Kanale SMS, E-Mail, Push-Benachrichtigung und soziale Netzwerke. SDI bietet Cloud-basierte, API-
gesteuerte Engagement-Dienste, die Mobilfunknetzbetreiber, Unternehmen und Entwickler dabei
unterstitzen, die digitale Transformation mit intelligenten, vernetzten, mehrkanaligen Engagements
voranzutreiben. SDI verfugt Uber einen starken Kundenstamm von Blue-Chip-Kunden, darunter mehr als
1.500 Unternehmenskunden und 500 Mobilfunkbetreiber in 190 Landern. Weitere Informationen finden Sie
auf den SDI-Seiten auf der SAP-Homepage oder im SDI-Profil.

#HH#H

Samtliche in diesem Dokument enthaltenen Aussagen, die keine vergangenheitsbezogenen Tatsachen darstellen, sind
vorausschauende Aussagen wie im US-amerikanischen ,Private Securities Litigation Reform Act” von 1995 festgelegt. Worter wie
Lvorhersagen®, ,glauben®, ,schatzen®, ,erwarten®, ,voraussagen®, ,beabsichtigen®, ,planen®, ,davon ausgehen®, ,kénnen*, ,sollten*,
,werden“ sowie ahnliche Begriffe in Bezug auf SAP sollen solche vorausschauenden Aussagen kennzeichnen. SAP tbernimmt keine
Verpflichtung gegeniiber der Offentlichkeit, vorausschauende Aussagen zu aktualisieren oder zu korrigieren. Samtliche
vorausschauenden Aussagen unterliegen unterschiedlichen Risiken und Unsicherheiten, durch die die tatséchlichen Ergebnisse
wesentlich von den Erwartungen abweichen kénnen. Auf die Faktoren, die das zukinftige finanzielle Abschneiden von SAP
beeinflussen kdnnten, wird ausfihrlicher in den bei der US-amerikanischen ,Securities and Exchange Commission” (SEC) hinterlegten
Unterlagen eingegangen, unter anderem im letzten Jahresbericht Form 20-F. Die vorausschauenden Aussagen geben die Sicht zu dem
Zeitpunkt wieder, zu dem sie getatigt wurden. Dem Leser wird empfohlen, diesen Aussagen kein unangemessen hohes Vertrauen zu
schenken.

© 2020 SAP SE. Alle Rechte vorbehalten.

SAP und andere in diesem Dokument erwéhnte Produkte und Dienstleistungen von SAP sowie die dazugehdrigen Logos sind Marken
oder eingetragene Marken der SAP SE in Deutschland und anderen Landern. Zusétzliche Informationen zur Marke und Vermerke
finden Sie auf der Seite http://www.sap.de/copyright.

Hinweis an die Redaktionen

Fur Pressefotos und Fernsehmaterial in hoher Auflésung besuchen Sie bitte unsere Plattform
www.sap.com/photos. Dort finden Sie aktuelles sendeféahiges TV-Footage-Material sowie Bilder zu Themen
rund um SAP zum direkten Download. Videos zu SAP-Themen aus der ganzen Welt finden Sie unter
www.sap-tv.com. Sie kénnen die Filme von dieser Seite auch in Ihren eigenen Publikationen und Webseiten
einbinden.

Ansprechpartner fir die Presse:

Sinch: Jeff Hasen, Director of Communications, jeff.hasen@sinch.com

SAP: Susan Miller, +1 (610) 661-9225, susan.miller@sap.com, ET

SAP: Daniel Reinhardt, +49 (6227) 7-40201, daniel.reinhardt@sap.com, CEST

SAP-Pressebereich; press@sap.com
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Ansprechpartner fur Investoren:
Ulrich Wolf, +49 (6227) 7-60212, ulrich.wolf@sap.com, CEST

Bitte beachten Sie unsere Datenschutzbestimmungen. Sie méchten keine Pressemeldungen mehr von uns bekommen? Senden Sie
dazu bitte eine E-Mail an press@sap.com mit dem Begriff ,Unsubscribe” in der Betreffzeile.

Diese Informationen sind Informationen, die Sinch AB (publ) gem&R der EU-Marktmissbrauchsverordnung
veroffentlichen muss. Die Informationen wurden am 5. Mai 2020 um 6:00 Uhr MESZ Uber die oben genannte
Kontaktperson zur Veroéffentlichung eingereicht.
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