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App „GeoMedis - Elektronische Gesundheitsakte“ startet erfolgreich –  

Gemeinsame Entwicklung von Insiders Technologies und Privaten  

Krankenversicherern 

 

29.07.2019, Kaiserslautern:  

Das Unternehmen Insiders Technologies aus Kaiserslautern hat in Zusammenarbeit 

mit einem Konsortium aus Privaten Krankenversicherern eine App entwickelt, mit der 

Privatversicherte ihre persönlichen Gesundheitsdaten mobil erfassen, speichern und 

verwalten können. Neben den Stammdaten stehen den Versicherten wichtige persön-

liche Gesundheitsinformationen wie Notfalldaten, Medikationsplan, Arztbriefe oder 

Impfpass jederzeit über das Smartphone zur Verfügung. Dabei sind alle erforderlichen 

Anforderungen an Datensicherheit und Datenschutz vollumfänglich gewährleistet.  

Die GeoMedis-App ist ab sofort für die Versicherten der ALTE OLDENBURGER Kranken-

versicherung AG, der Provinzial Krankenversicherung Hannover AG und der Concordia 

Krankenversicherungs-AG in den App-Stores verfügbar. Auch die Kunden der weiteren 

beteiligten Krankenversicherer werden in Kürze von der Anwendung profitieren kön-

nen. 

Mit der GeoMedis-App von Insiders setzen die Krankenversicherer wichtige Anforde-

rungen und Basisfunktionalitäten des eHealth-Gesetzes für die Digitalisierung der Ge-

sundheitsversorgung um. Ferner ermöglicht die App dem Versicherten durch die optio-

nale Nutzung einer Cloud auch einen Zugriff von mehreren Endgeräten auf seine Ge-

sundheitsdaten. Darüber hinaus können Versicherte – wie bisher – mit der App 

medizinische Leistungsbelege komfortabel und sicher zum Versicherer übertragen. 

„Für die ALTE OLDENBURGER ist die App ein bedeutender Meilenstein unserer Digitali-

sierungsstrategie. Gemeinsam mit Insiders Technologies setzen wir nicht nur Anforde-

rungen des eHealth-Gesetzes um, sondern realisieren mit einer modernen Lösung 

zugleich auch die Funktionalitäten einer elektronischen Gesundheitsakte. Und am 

Ende profitieren unsere Versicherten: Sie können ihre persönlichen Gesundheitsdaten 

ganz leicht und komfortabel erfassen, speichern und sicher verwalten – und das jeder-

zeit und von überall“, freut sich Manfred Schnieders, Vorstandsvorsitzender der ALTE 

OLDENBURGER Krankenversicherung AG, über den erfolgreichen Start der App. 

Werner Weiss, Geschäftsführer von Insiders Technologies, betont die besondere Be-

deutung von Apps für die moderne Kundenkommunikation: “Für Insiders ist der Start 

der GeoMedis-App ein wichtiger Baustein unseres Leistungsangebotes für moderne 



 

Kundenkommunikation mit Self-Services. Wir bieten Versicherungen seit vielen Jahren 

innovative Softwareprodukte zur effizienten Verarbeitung aller Posteingänge und Kanä-

le. Mit unseren Apps auf Basis Künstlicher Intelligenz realisieren unsere Kunden heute 

schon modernste mobile Anwendungen. Sie können geschäftsprozessorientierte Ser-

vices bieten, die Versicherungskunden heute erwarten. So werden Apps zum zentralen 

digitalen Touchpoint für die Kommunikation mit Kunden – und hierfür ist die neue App 

das beste Beispiel.“ 

 

Über Insiders Technologies 

Insiders Technologies zählt zu den erfolgreichsten IT-Unternehmen in Deutschland. 

Unter dem Motto „m@king documents work …“ setzt das Unternehmen seit über 20 

Jahren Maßstäbe für innovative Produkte und Lösungen für intelligentes Omnikanal 

Management und Kundenkommunikation. Namhafte, weltweit tätige Unternehmen der 

TOP 100 aus nahezu allen Branchen setzen auf die marktführenden Technologien. 

Insiders Technologies unterstützt seine Kunden auf dem Weg in die digitale Zukunft. 

Die intelligenten Softwareprodukte auf Basis Künstlicher Intelligenz sorgen für eine 

hohe Prozesseffizienz durch eine  automatisierte Verarbeitung des gesamten Doku-

menteingangs aller Kommunikationskanäle eines Unternehmens mit individueller und 

schneller Kundenkommunikation. 
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